ANO:2011
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Organismo

Instituto de Meteorologia, I.P.

Missdo: Assegurar as populagdes, actividades econdmicas e entidades publicas a informacdo ajustada as suas necessidades, nos dominios da meteorologia, climatologia e da geofisica

através da prossecugdo das politicas nacionais e do exercicio de autoridade nacional nestes dominios

Visdo: Garantir exceléncia nos produtos e servigos fornecidos nos dominios da meteorologia, climatologia e geofisica, assumindo um papel de referéncia na investigacdo e
desenvolvimento em Portugal, nesses dominios.
Objectivos Estratégicos (OE):

OE 1 Participar activamente na gestdo dos riscos de desastres naturais e na sustentacdo das politicas de adaptacdo as alteragGes climaticas,
OE 2 Desenvolver e promover servicos de clima ajustados aos requisitos sociais e econémicos;

OE 3 Garantir a sustentabilidade da infra-estrutura tecnoldgica e optimizar a estrutura organizacional,

Objectivos Operacionais

EFICACIA 50%
O1. Garantir resposta eficiente aos requisitos do Sistema de Protecg¢ao Civil
INDICADORES 2009 2010 META 2011 Tolerancia Valor PESO RESULTADO TAXA CLASSIFICAGAO
Ind 1. Tempo médio de resposta em caso de sismo a
165-210 s 175,0 25,0 120 50% 0%

ANPC

Ind 2. Taxa de acerto do risco de incéndio conjuntural
meteoroldgico (com a diferenga de 1 ou menos classes)- 93.80% 95% 1% 100 50% 0%
Maio a Setembro

02. Reforgar a visibilidade e presenca institucional

Ind 3. Edi¢do de Boletim Informativo 5 5 1 7 100% 0%

EFICIENCIA 25%
03. Reforgar niveis de automatizagdo nos processos de produgio 50%

Ind 4. N2 de estagcGes com normais 81-2010 calculadas
para a temperatura e precipitagdao
04. Planificar com rigor e controlar sistematicamente os resultados 50%

20 2 30 100% 0%

Ind 5. Defini¢do de metodologia para aquisigdo de

equipamento informatico 60 dias 10 dias 45 100% i

QUALIDADE 25%
05. Garantir qualidade nos processos de aquisi¢do e processamento da

informagdo

Ind 6. Desenvolvimento de aplicagdo informatica para
detecgdo automatica de falhas e erros operacionais, da

) . L, . 60 dias 10 dias 45 100% 0%

informagdo meteoroldgica para a aeronautica (n.2 de

dias)

06. Garantir a satisfacdo dos utilizadores 25%
Ind 7. Nivel de Satisfagdo dos utilizadores 3,5 0,5 5 100% 0%

07. Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de pessoas, visando a qualificacdo, capacitagao e satisfacdo dos

colaboradores

Ind 8. Taxa de execugdo do Plano de Formagdo Aprovado

80% 5% 100% 50% 0%
Ind 9. Nivel de satisfagdo dos colaboradores
3,5 0,5 5 50% 0%
2010
planeado 2011 Planeado 2011 Executado DESVIO
Pontos
(31/12)
efectivos | efectivos pontuacdo| efectivos pontuagdo
Dirigentes - Direcgéo superior 20 1 2 40
Dirigentes - Direcgéo intermédia e Chefes de equipa 16 12 12 192
Técnico Superior 12 117 116 1392
Coordenador Técnico 9 9 8 72
Informaticos (especialistas) 9 7 7 63
Informéticos (técnicos 8 7 7 56
Assistente Técnico 8 163 158 1264
Assistente Operacional 5 29 29 145
Total 345 339

Recursos Financeiros (Euros)

~ Dotaca Crédit ~ ..
DESIGNACAO 0taCd0 - tivacdes  Saldos/10  —''°°  Dotagdo corrigida  Planeado ** Executado DESVIO
inicial especiais
Orcamento de funcionamento 14 076 300 14 076 300
Despesas c/Pessoal 10420093 10420093
Aquisi¢des de Bens e Servigos 2929299 2929299

Outras despesas correntes 516 908 516 908



Despesas de capital 210 000
PIDDAC 475 000
Outros valores

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 14 551 300

210 000
475 000

14 551 300

Listagem das Fontes de Verificacdo

Ind 1. Tempo médio de resposta em caso de sismo a ANPC
Ind 2. Taxa de acerto do risco conjuntural meteoroldgico (com a diferenga de 1 ou menos classes) -Maio a Setembro

Ind 3. Edigdo de Boletim Informativa

Ind 4. N2 de estacGes com normais 81-2010 calculadas para a temperatura e precipitacado

Ind 5. Elaboragdo de documento sobre metodologia para aquisigdo de equipamento informaticc

Ind 6. Desenvolvimento de aplicagdo informatica para detec¢do automadtica de falhas e erros operacionais, da informacdo
Ind 7. Nivel de Satisfagdo dos utilizadores

Ind 8. Taxa de cumprimento do Plano de Formagdo para 2011

Ind 9. Nivel de Satisfagdo dos colaboradores

Relatério Baseado no Sistema de envio de E-mail
Relatério anual

Boletins Publicados

Publicagdo electrénica

Documento produzido

Nota Técnica (divulgada no SGQ)

Relatério do inquérito de satisfagdo
Relatério relativo ao cumprimento do Planc
Relatério do inquérito de satisfagdo

Explicitagdo da férmula utilizada

Indicador 1:Tempo de aviso a ANPC (comunicado) contabilizado apds instante de chegada da onda S a 102a estagdo sismica

de tempo real mais préxima

Indicador 2: Taxa de acerto = [(n2de casos com Previsdo - Observagdo >=1)*100]/(n2 total de casos)
Indicador 3: N.2 de Boletins Informativos publicados no ano de 2011

Indicador 4: N2 de estagdes com normais 81-2010 calculadas para a temperatura e precipitagdc
Indicador 5: n.2 de dias Uteis de execugdo da tarefa, a iniciar em 01/09/2011

Indicador 6: n.2 de dias Uteis de execugdo da tarefa, a iniciar em 01/02/2011

Indicador 7: Média das respostas ao Inquérito de satisfagdo dos utilizadores

Indicador 8: N2 de acgBes frequentadas / n2 ac¢des planeadas.

Indicador 9: Média das respostas ao Inquérito de satisfagdo dos colaboradores

* Valor referente ao acumulado do més de Novembro de 2010, o més de Dezembro ainda esta por apurar
** Na prossecugao da inexisténcia de cativagoes



