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a frente do nosso tempo

1. INTRODUCAO

Os organismos internacionais e as autoridades nacionais de saude tém vindo a alertar a
sociedade, as empresas e organismos publicos para a ameaca duma possivel pandemia de gripe A
(HIND).

Uma das consequéncias da pandemia é o elevado nivel de auséncias ao trabalho que provocara a

consequente perturbacdo no normal funcionamento e desenvolvimento das actividades.

Perante o quadro e cendrios que se afiguram, a resposta a esta ameaca passa pela definicdo dum
Plano de Contingéncia orientador da actuacdo a seguir pelo Instituto de Meteorologia, I.P. e

servigos desconcentrados na situacdo de gripe pandémica.

2. OBJECTIVO

O presente Plano de Contingéncia pretende antecipar e gerir o impacto duma eventual situacdo
de gripe pandémica nos trabalhadores e colaboradores do IM, numa tentativa de continuar a
assegurar os servigos. Para tal, definem-se os seguintes objectivos:

a) Preparar a resposta mantendo 0s servicos essenciais em funcionamento;

b) Definir a estrutura de decisdo, coordenacdo e monitorizacdo no IM e servigos
desconcentrados;

C) Definir a coordenagdo com as organizagdes e entidades externas;

d) Assegurar 0s servicos minimos decorrentes da missao do IM;

e) Reduzir o risco de contaminagao nos diversos locais de trabalho do IM;
f) Conhecer o impacto da pandemia sobre os dirigentes e colaboradores;
g) Preparar a resposta nas diferentes fases do plano com vista a diminuicao das condicGes de

propagacdo da pandemia;

h) Preparar procedimentos que permitam proteger a satde de todos os colaboradores do IM;

i) Garantir a correcta e adequada informacéo, quer ao nivel interno, quer ao nivel externo;

)i Preparar o restabelecimento da situagdo e actividade normais t&o rapido e seguro quanto
possivel;

1) Formar um Grupo Coordenador para a execugao e acompanhamento do Plano.
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Este plano ndo prevé accdes de tratamento médico dos trabalhadores que venham a ficar
infectados com o virus, situacdo em que os colaboradores do IM deverdo recorrer as entidades
prestadoras de cuidados de salde que regularmente utilizam, sem prejuizo de eventuais
intervencdes terapéuticas de caracter profilactico em relagcdo a episodios subitos de doenca

declarados dentro das instalacfes e em servico.

3. AMBITO DE APLICACAO

O Plano de Contingéncia do IM estabelece e documenta os procedimentos de decisdo e
coordenacdo das acgdes ao nivel do IM e servicos desconcentrados - Delega¢bes Regionais dos
Acores e da Madeira - e 0 processo de comunicagdo interna e externa, nomeadamente, com as
entidades nacionais de saude.

Sempre que necessario, 0 Grupo Coordenador procedera a revisdo e actualizacdo do Plano de

Contingéncia, tendo em atencéo as orientacdes formuladas pelas entidades nacionais de saude.

4. PRINCIPIOS

A — O Plano de Contingéncia do IM tem subjacentes os seguintes principios:

1° Preservar a vida de pessoas, reduzindo o risco de contaminagdo nos locais de trabalho e

limitando a propagacédo no interior das instalagdes do IM;

20 Preservar e proteger o patriménio e a continuidade do trabalho a desenvolver pelo 1M,

assegurando, por sua vez, 0S Servigos essenciais;

3° Envolver as entidades oficiais que possam garantir o apoio na resolugédo da situacdo de

crise, ndo obstante o mencionado no ultimo paragrafo do ponto 2.

40 Gerir a informacao, interna e externa.
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B — O Plano de Contingéncia do IM é aprovado pelo Conselho Directivo do IM, I.P..

5. PRESSUPOSTOS

Perante a ocorréncia da Gripe Pandémica, as entidades de salde antevéem que possam ser
afectadas parcelas significativas da populacéo, provocando rupturas significativas nos dominios

social e econémico.

Na elaboracdo do Plano foram considerados trés pressupostos, que devem ser tomados como

linhas orientadoras pelos vérios servigos do IM:

i. Assegurar 0s servicos essenciais a um nivel equivalente ao normal esperado (expectativa do

pablico e clientes);

ii.. Periodo critico de duragdo da situacdo de pandemia evoluird por duas ondas, desiguais e nao
continuas, podendo atingir cada uma até 12 semanas, sendo que a primeira terd um inicio

provavel na segunda quinzena de Setembro e e a segunda no inicio do més de Fevereiro;

iii. Aceitando as previsdes do Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge, “( ...) a primeira
onda poderd chegar aos 10% de taxa de ataque e a segunda a um valor de 20% a 30%,
estimamos que até 40% dos colaboradores e funcionérios (...), poderdo ter de estar ausentes do
posto de trabalho até cerca de duas semanas, na tentativa de limitar o alastramento da
epidemia, por imperativos de doenga ou outros de causa social decorrentes da necessidade de

cuidar de familiares doentes, nomeadamente criangas e idosos.”

6. OPERACIONALIDADE DO PLANO DE CONTIGENCIA

O Plano é constituido por 3 fases, sendo a segunda e terceira fases ndo sequenciais:

1* Fase — Preparacio e Implementacio — fase de implementacdo automatica com a aprovagao

do Plano, que se manterd em execucao permanente e que cessara com a decisdo de desactivacao.
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Nesta fase ndo ha, ainda, registo de qualquer trabalhador do IM com Gripe A (H1 N1) e séo
implementadas accbes para que todos tomem conhecimento das diversas instruces,

recomendagdes e orientacdes, pelo que o Grupo Coordenador:

1. Prepara o Plano de Contingéncia para a Gripe A adaptando as orientacfes emanadas interna
ou externamente;

2. ldentifica as necessidades de meios para aplicagdo das medidas preventivas, bem como as
respectivas formas de contratagéo para proposta ao Conselho Directivo;

3. Articula-se com a Direc¢do-Geral de Saude (DGS) para acompanhamento do evoluir da
situacao;

4. Divulga a toda a estrutura do IM o Plano e certifica-se que todas as UO tomaram
conhecimento;

5. ldentifica os grupos de risco;

6. Regista os casos dos trabalhadores que vao ao estrangeiro;

7. Procede a difusdo de informacdo que considere necessaria no que concerne a medidas
preventivas e de auto-protecgéo;

8. Déa conhecimento do plano de contingéncia as empresas prestadoras de servigos, de modo a
tomarem as adequadas medidas de ajustamento e resposta ao Plano;

9. Face ao evoluir da situacdo, identifica tarefas a suspender temporariamente, assegurando-se 0
cumprimento das tarefas prioritarias;

10. Define o plano de distribuicdo de equipamentos para assegurar o teletrabalho;

11. Elabora recomendag6es submetendo-as a apreciagdo do Conselho Directivo.

Medidas preventivas especiais para eventual implementacio:
a. DeslocacGes de servico ao estrangeiro reduzidas as que forem consideradas essenciais.
b. Participagdo em grupos ou comissdes de trabalho igualmente reduzidas as que forem
consideradas essenciais, com privilégio do contacto via telefone ou correio electrénico;
c. A dotagdo global dos recursos afectos ao apoio aeronautico sera gerida de forma articulada
entre a Delegacdo Regional dos Acores, Delegacdo Regional da Madeira e o Departamento de

Meteorologia e Clima, os quais devem estar em contacto permanente para este efeito.
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2* Fase - Alerta — E imediatamente accionada apds o registo do primeiro caso de Gripe A (H1

N1) no IM, pelo que o Grupo Coordenador:

1. E responsavel pelo registo de nimeros de casos assinalados no IM e articula-se com a DGS
para acompanhamento da situag&o;

2. Procede a implementacdo de horarios ajustados as diversas situacdes e tendo em conta as
necessidades de cada servigo, com especial incidéncia nos turnos, em articulagdo com 0s
responsaveis da unidades Organicas;

3. Procede a distribui¢do do equipamento para possibilidade de realizacdo de trabalho em regime
de teletrabalho;

4. Reforca as medidas de limpeza nas instalages;

5. Acompanha a evolucdo da situacdo clinica dos trabalhadores infectados, através da
informacdo que os responsaveis das UO e dos servicos lhes fardo chegar semanalmente, fixando-
se, para este efeito, o dia de 22 feira;

6. Procede a aplicagdo de medidas preventivas especiais entre as quais:

a. Reducdo ao minimo do numero de reunides internas, realizando-se unicamente as
consideradas indispensaveis de acordo com as instrugdes do superior hierarquico nos
estabelecimentos em que for verificada a existéncia de pelo menos um caso confirmado de
Gripe A, privilegiando-se o recurso ao telefone ou e-mail,;

b. Reprogramacéo de visitas de estudo em funcdo do evoluir da situacdo pandémica;

c. As vistorias técnicas devem efectuar-se apenas em caso de interesse imediato ou urgente, a

definir casuisticamente pelos responsaveis das Unidades Organicas pertinentes.

3" Fase - Recuperagiao: - Caracteriza-se pelo fim do aparecimento de novos casos e pela

recuperacdo dos trabalhadores doentes, com o regresso gradual as actividades profissionais.

Nesta fase implementam-se as seguintes medidas:

1. Regresso ao local de trabalho em articulagcdo com as orientacdes da DGS;
2. Redimensiona-se o plano de limpeza as instalagdes;

3. Reavalia-se os procedimentos implementados nas fases anteriores;

4. Elaboracéo do relatério final.
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7. ACTIVACAO DO PLANO

A activacdo das diferentes fases do Plano de Contingéncia mencionadas no ponto anterior €
determinada pelo Presidente do Conselho Directivo do IM, mediante parecer do Grupo
Coordenador.

Este Grupo Coordenador sera composto por:
- Directora do Departamento de Meteorologia e Clima;
- Director do Departamento de Sismologia e Geofisica;
- Coordenadora da Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos;

- Coordenador da Divisdo de Informatica, Comunicacdes e Equipamento.

Para activacdo das fases 2 e 3 0 Grupo Coordenador devera ter especial atengdo as seguintes

situacoes:

- Quando se confirme o primeiro caso de gripe A (H1NZ1) na estrutura orgéanica do 1M;

- Quando o nivel de alerta pandémico definido pela OMS for revisto e recomendada a sua
implementacdo nacional pela Direccdo-Geral de Satude/Ministério da Sadde;

- Quando se verifique um ambiente de transmissdo secundéria e terciaria generalizada e sem

controlo a nivel nacional.

8. CONTEUDO DO PLANO (GERAL E POR ESTABELECIMENTO)

8.1 Identificacio de servigos essenciais e prioritarios

Os servigos essenciais e prioritarios a assegurar serdo 0s constantes do mapa anexo a este plano,

depois de identificados pelos responsaveis das diversas U.O..
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8.2 Actividades que possam ser suspensas (temporariamente)

Consoante a evolugdo da situagdo, para diminuir os riscos de contdgio, podera ser aconselhavel
suspender temporariamente as actividades que ndo sejam absolutamente necessérias para a

prestacdo dos servigos essenciais.

Nesse caso, os trabalhadores ficardo temporariamente dispensados de se apresentarem no local
de trabalho, sendo apreciado, casuisticamente, pelo respectivo superior hierarquico a sua

participagdo em processo de teletrabalho.

Estes trabalhadores poderdo, em qualquer altura, ser chamados para substituir outros
trabalhadores para a realizacdo de actividades de acordo com o seu perfil de competéncias, se for

essa a recomendacgéo do Grupo Coordenador.

8.3.Identificacio de condicoes para assegurar servicos essenciais (recursos

humanos/materiais)

No ambito do plano, foi desenvolvida uma grelha (anexa) que pretende identificar as actividades
prioritarias e 0s recursos humanos necessarios para 0 Seu desempenho, nas fases de

Implementacdo e Alerta.

Procedimentos a Adoptar na fase de Implementacao

- Informagéo a todos os trabalhadores das manifestacbes da doenga, modo de transmisséo e

medidas de auto-proteccao.

- Os responsaveis por cada servico/UO devem preparar uma lista (reservada), com os contactos

telefonicos/e-mails de todos os colaboradores, para eventual utilizagdo em situacdo de

emergéncia.
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- Os colaboradores que ndo estejam doentes, ndo tenham familiares doentes e desconhegcam que
tenham estado em contacto com o virus deverdo apresentar-se ao servigo, devendo contudo,

tomar precaucdes e adoptar comportamentos recomendados em matéria de auto-proteccao.

- Trabalhadores do IM que por qualquer motivo se tenham deslocado ao estrangeiro/zona
afectada deverdo comunicar essas deslocacfes ao responsavel da UO onde exercem funcdes,

com especial cuidado na prevencdo do contagio nos 7 dias seguintes ao seu regresso.

- Cada responsavel de um servico/UO deve indicar ao Grupo Coordenador os nomes dos
trabalhadores que sequencialmente assegurardo as responsabilidades de substitui¢do, na Unidade

Organica, na sua auséncia.

- Cada servico/UO, de modo a garantir a sua continuidade, devera elaborar uma lista das
actividades criticas, dos trabalhadores que as executam, dos eventuais substitutos e das
necessidades de formacgéo adicional para que os substitutos possam garantir a continuidade e a

integridade das actividades, dando dela conhecimento ao Grupo Coordenador.

Procedimentos a Adoptar na Fase de Alerta

- Trabalhadores do IM que néo estdo doentes, mas tém familiares doentes ou que estiveram em
contacto com pessoas que adoeceram, ndo deverdo deslocar-se as instalacdes onde desempenham
a sua actividade, devendo estas auséncias ser justificadas clinicamente nos termos legais. Se a
sua actividade for imprescindivel, o responsavel da Unidade Orgéanica, podera providenciar o

recurso a infra-estruturas tecnolégicas de comunicacao e informacéo.

- Trabalhadores do IM doentes: ndo podem deslocar-se ao servico onde desempenham a sua
actividade, devendo as auséncias ser objecto de justificagdo nos termos legais. Estes
trabalhadores devem adoptar comportamentos que observem as orientacdes das entidades
competentes (centros de salde, Linha Saude 24), de modo a limitar a propagagédo da doenga. S6
poderdo voltar ao servico apos cura clinica ou alta médica. O Grupo Coordenador devera ser

informado pelo GREH destas situacGes, logo que ocorram.

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior ﬁ 901112
Instituto de Meteorologia, 1. P. L DICer miCNet
Rua C - Aeroporto de Lisboa  Tel.: (351) 21 844 7000 \ 5 u e-mail: informacoes@meteo.pt

1749-077 Lisboa — Portugal Fax: (351) 21 840 2370 al utica URL: http://www.meteo.pt
IM-000



a frente do nosso tempo

- Podera ser aconselhavel suspender as actividades que ndo sejam absolutamente necessarias,
sendo esta medida tomada como prevencdo para diminuir os riscos de contégio, particularmente
nos Servigos operacionais ou perante a existéncia de um numero alargado de recursos em

quarentena.

- Quando surgir o primeiro caso de gripe A em determinado servico/UO serdo accionados, de

imediato 0s mecanismos previstos no Plano com comunicagdo imediata ao Grupo Coordenador.

- Com o objectivo de diminuir o contagio, e sendo a prestacdo do servico imprescindivel, pode o
trabalhador do IM ser incentivado a desenvolver o seu trabalho em casa, com acesso a e-mail ou
em regime de teletrabalho, sendo tal decisdo da responsabilidade do dirigente respectivo com

comunicacgdo ao Grupo Coordenador e ao Conselho Directivo.

- Os trabalhadores do IM poderdo ficar temporariamente dispensados de se apresentarem no
local de trabalho, por indicacdo do seu superior e do Grupo Coordenador com comunicagdo ao
Conselho Directivo, que fardo referéncia ao periodo de tempo em que previsivelmente dura essa

situagdo, com o objectivo de diminuir o risco de contdgio e consequente propagacao da gripe.

- Poderdo ser adoptados procedimentos de flexibilizagdo de horéario de trabalho e ser suspensas,
em alguns casos, as jornadas continuas, se assim for recomendado pelo Grupo Coordenador, em
articulacdo com o respectivo Coordenador do servico e sujeitas a deliberacdo do Conselho
Directivo;

8.4. Identificacio de necessidade de equipamentos de protecciao

Perante o actual enquadramento, a utilizacdo de equipamento de proteccao individual sera devida
apenas para as situacOes de trabalho com presenca mais proxima, ou sujeita a situagdes de

contagio.

A decisdo de utilizacdo de maéscaras e luvas em permanéncia poderd ser recomendada pelo
Grupo Coordenador ou pelo coordenador da UO em questdo, tendo em conta a evolugéo da crise

e as recomendacOes das autoridades de saude nacionais.

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior ﬁ 10012
Instituto de Meteorologia, 1. P. L DICer miCNet
Rua C - Aeroporto de Lisboa  Tel.: (351) 21 844 7000 \ 5 u e-mail: informacoes@meteo.pt

1749-077 Lisboa — Portugal Fax: (351) 21 840 2370 al utica URL: http://www.meteo.pt
IM-000



a frente do nosso tempo

8.5 Canais de informacgao / postos de informac¢ao (Comunicacio Interna)

Importa garantir, a todo 0 momento, que a forma como se percepciona a pandemia ndo a
transforme num fendmeno social incontrolavel, nunca esquecendo que a autoridade nacional

nesta matéria é a DGS do Ministério da Saude.

O IM difundira internamente através do Grupo Coordenador a informag&o técnica produzida pela

DGS, no que concerne, fundamentalmente, a medidas de prevencgéo e auto-proteccao.

S&o destinatarios da informagdo todos os dirigentes, funcionarios e colaboradores do IM

privilegiando-se as comunicacdes electronicas.

8.6 Reforco de Medidas de Protecc¢ao

Medidas de Auto-proteccio:
- As medidas de higiene pessoal e do ambiente do IM, constituem as medidas mais importantes

para evitar a propagacao da doenca.

- A utilizacdo de equipamento de proteccdo individual deverd ser indicada pelo Grupo

Coordenador em articulagdo com a DGS.

Higienizacao das Instalagdes:

- Durante todas as fases do Plano de Contingéncia deve ser articulado um plano de limpeza com

a empresa prestadora deste servico, através do Grupo Coordenador.

- Apds a deteccdo de um caso suspeito nas instalacbes do IM, devem ser realizados
procedimentos de limpeza e desinfeccdo, em especial nas zonas onde se verifica 0 maior

fluxo/concentragéo de pessoas e no local habitual de trabalho desse colaborador.

- Durante a fase de alerta e recuperagdo, cada colaborador deve proceder & limpeza diéria do

telefone, secretaria de trabalho e teclado nos termos recomendados pelas autoridades de satde.
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9 RESPONSABILIDADES NO AMBITO DO PLANO

Compete:

- Ao Conselho Directivo do IM, aprovar o Plano de Contingéncia do IM e definir a composicéo e

as atribuicdes do Grupo Coordenador do mesmo;

- A cada servi¢co/UO do IM, manter actualizado o Plano de Contingéncia e comunicar quaisquer

alteracdes ao Grupo Coordenador;

- Ao Grupo Coordenador monitorizar a implementacdo do Plano e, ap6s a crise, acompanhar a

normalizagdo da situacdo e elaborar um relatério sobre o impacto da pandemia, com as

ocorréncias relevantes e propostas de melhoria.

10. DESACTIVACAO DO PLANO

O Plano de Contingéncia é desactivado por determinacdo do Presidente do Conselho Directivo

do IM mediante parecer do Grupo Coordenador do mesmo com base nas orientagdes da DSG.

Instituto de Meteorologia, 24 de Julho de 2009

Anexos:
1. Fases de implementacao do Plano de Contingéncia

2. Mapa de servigos prioritarios por U.O.
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